ANONIMINES PACIENTUY APKLAUSOS ANKETA
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Gerb. Paslaugy gavéjau, siekiame, kad miisy jstaigoje jiis gautuméte kokybiskas. savalaikes ir
skaidriai teikiamas paslaugas. Netoleruojame korupcijos, todél kvietiame jus padéti uzkirsti kelia
bet kokioms korupcijos apraiskoms misy jstaigoje. PraSome skirti kelias minutes ir atsakyti
klausimus. Joisy atsakymai padés mums 3alinti pastebétus trikumus ir uztikrinti skaidruma teikiant

sveikatos priezifiros paslaugas.

1. Ar teko miisy jstaigoje neoficialiai mokéti?
Ne
Taip

2. Jei pazyméjote ,, Taip®, pazymekite kokiais atvejais.
Dél fimaus susirgimo gydymo
Kad irasyty kompensuojamus vaistus
Kad priimty be eilés
Kad iSsiysty sanatorin_iam ar reabilitaciniam gydymui
Kad uZzpildyty dokumentus neigalumé grupei nustatyti
Kad gauéiau véiruotdjo pazyméjima
Kad gaugiau pazymejimg dél ginklo
Kad pasitikrinCiau sveikatg dél darbo
Kad i3radytu/ testy nedarbingumo pazyméjima
Kad paskirtuy tyrimus |
Kad atvykty j namus

Kad atlikty procediirg (paimty krauja, uzrasyty elektrokardiograma.
atikty gydomajj pedikitira, perriSty Zaizdas ir t.t.)

Kad suteikty danty gydym6 paslaugg

Kad sekty néStumo metu



3. Kokiems specialistams teko mokéti neoficialiai?

h

Seimos gydytojui
 Akuseriui ginekologui
Chirurgui
Vaiky ligy gydytojui
Vidaus ligy gydytojui
.Odontologui
Burnos higienistei
. ‘Benduomenés slaugytojui
Akugerei
Med. Registratorei

Kitems (nurodykite, kam)

Ar personalas uzsiminé, kad uz paslaugas turite moketi?
Taip
Ne _
Ar personalas elgési etidkai, kultfiringai?
Taip
Ne

Ar jums su jumis aptartas jlisy sveikatos priezifiros planas (profilaktiniai patikrinimai,
gydymas, istyrimas)? -

Taip
Ne _
Ar jums paaidkinta, uZ kokias paslaugas apmoka Ligoniy kasa, o kada turite mokéti pats?
Taip
Ne
Ar $eimos gydytojo komanda jums paaiskino pacienty teises ir pareigas?
Taip N |
Ne



